
Das Luzerner Kantonsspital mit den Standorten Luzern, Sursee und Wolhusen ist ein Unternehmen der LUKS Gruppe und gehört damit
einer der führenden Spitalgruppen der Schweiz an. Die über 8000 Mitarbeitenden sind mit Herzlichkeit, Kompetenz und Engagement
rund um die Uhr für das Wohl der Patientinnen und Patienten da. Die Kliniken und Institute der LUKS Gruppe bieten medizinische Leis-
tungen von höchster Qualität. Für unser Team suchen wir per 1. Juni 2023 oder nach Vereinbarung eine/n

Case Manager/-in Austrittsmanagement 80-100%
Luzern

Ihr Wirkungsfeld

▪ In Ihrer Rolle als Case Manager/-in sind Sie die zentrale An-
sprechperson für den Patienten bzw. die Patientin und deren
Angehörigen: Sie sind zuständig für die Beratung über die ver-
schiedenen Nachsorge- und Entlastungsangebote inkl. deren
Finanzierung.

▪ Gemeinsam mit dem Patienten bzw. der Patientin, den invol-
vierten Berufsgruppen (ärztlicher Dienst, Pflege, Therapie) klä-
ren Sie die jeweilige Situation ab, beraten, organisieren und
koordinieren massgeschneiderte Anschlusslösungen und ver-
mitteln bei Bedarf Sachhilfe und triagieren an geeignete Fach-
stellen.

▪ Sie gestalten und leiten die interdisziplinären Gespräche mit
Patientinnen und Patienten sowie deren Bezugspersonen.

▪ In Zusammenarbeit mit dem Team des Austrittsmanagements
entwickeln Sie aktiv das Tätigkeitsfeld weiter.

Ihre Erfahrung

▪ Sie sind dipl. Pflegefachperson HF/FH mit mehrjähriger Be-
rufserfahrung im akut stationären Bereich.

▪ Sie haben eine Weiterbildung im Case Management und idea-
lerweise im Sozialversicherungsrecht erfolgreich absolviert.

▪ Ihre lösungsorientierte Arbeitsweise sowie Ihre vernetzte und
prozessorientierte Denkfähigkeit zeichnen Sie als Persönlich-
keit aus.

▪ Sie sind eine humorvolle, flexible und motivierte Person, die
auch in hektischen Situationen den Überblick behält und sind
es sich gewohnt selbständig und verantwortungsvoll zu arbei-
ten.

Ihre Perspektiven

▪ Sie haben die Möglichkeit, Ihre Tätigkeit in einem sinnstiftenden Arbeitsumfeld beim grössten Arbeitgeber der Zentralschweiz aus-
zuüben.

▪ Es erwartet Sie ein interessantes und vielseitiges Aufgabengebiet in einer angenehmen Arbeitsatmosphäre.

▪ Sie werden von einem hochmodernen Klinikinformationssystem, welches den ganzen Patientenprozess digital und umfassend ab-
bildet, sowie alle Patientendaten jederzeit und aktuell auflistet, unterstützt.

Ihr Weg zu uns

Wir freuen uns auf Ihre vollständige online Bewerbung. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Christina Imboden, Teamleiterin Case Ma-
nagement, Tel.:041 205 61 71.


